
B E R U F  / E D V  
 

C O M P U T E R K U R S E  
 
 

Behördengänge online - Authentifizierung mit Personalausweis, etc. 
 
Mittlerweile kann man einen großen Teil an Behördengängen online erledigen. Auf 
kommunaler Ebene, auf Länderebene (z. B. Steuerkonto abfragen) und auf 
Bundesebene (KFZ, BaFöG, Kindergeld, etc.). Für viele dieser digitalen 
Behördengänge ist eine sog. starke Authentifizierung (Sicherstellung, dass man die 
Person ist, für die man sich ausgibt) und oder eine Onlinezahlung erforderlich. Für 
diese „starke“ Authentifizierung kann z.B. der Personalausweis und als Lesegerät das 
Smartphone oder das Authega-Zertifikat genutzt werden. Sie haben das noch nie 
gehört oder zumindest noch nicht online genutzt? Und, wissen Sie schon wie Sie sicher 
mittels Mail mit Behörden kommunizieren können? Wie funktioniert die AusweisApp2? 
Welche Online-Zahlungsmöglichkeiten gibt es bei Behörden?  
 
Alles das werden Sie in dem Workshop zunächst erläutert bekommen und dann 
praktisch mit Ihrem Personalausweis, Smartphone auf und mit den existierenden 
Onlinediensten von Bund, Ländern, den kommunalen Bürgerserviceportalen von 
Thurnau, Kasendorf und dem Landkreis Kulmbach selber ausprobieren und nutzen 
können. Der zweite Termin ist angedacht, um praktisch am eigenen Gerät die im 
Vortrag vorgestellten Zugänge einzurichten und zu testen, z. B. den Abruf der eigenen 
Meldedaten oder der „Punkte in Flensburg“. Abschließend erfolgt ein Ausblick auf den 
Sachstand zum sog. Online-Zugangs-Gesetz, OZG, das die rechtliche Verpflichtung 
schafft, künftig alle Behördengänge über ein zentrales Portal digital nutzen zu können. 
 
Kurs-Nr.        22HTH5057 
Dozent:   Ingomar Hoffmann 
Gebühr:  22,-- € ab 5 Teilnehmer / 27,-- € ab 4 Teilnehmer / 36,-- € ab 3 Teilnehmer 
Beginn:  Montag, 24. Oktober 2022, 2 x, jew. Montag von 18.30 – 20.00 Uhr  
 
Computerraum der Grundschule Thurnau. 
 
 
 


